
Fachberater/in
Soziale 
Pfl egeversicherung

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Wir bieten noch weitere Fachberater in 
anderen Bereichen an!

Fachberater/in Krankengeldfallmanagement
Start: 4. Mai 2026

Fachberater/in Leistungen
Start: 8. Juni 2026

Fachberater/in Meldungen und Beiträge 
Start: 4. Mai 2026

Fachberater/in Reha-Fallmanagement 
Start: 28. September 2026

Zum Schluss noch ein Hinweis!
Es gelten die AGB der BKK Akademie GmbH. Sie fi nden diese 
AGB auf unserer Website und hinter diesem QR-Code:

Änderungen vorbehalten.

BKK Akademie GmbH 
Am Alten Feld 30
36199 Rotenburg an der Fulda

www.bkk-akademie.de

Bild: sabinevanerp, pixabay

Stand: Juni 2026



Termine
Abschnitt I

Abschnitt II

Abschnitt III

Abschnitt IV

Abschnitt V

schriftliche Prüfung

mündliche Prüfung

Seminargebühr 4.975,00 €

Ihre Ansprechpartner ... 
... zu inhaltlichen Fragen
Irene Foltys-Harth 
06623 84-3151 
Foltys-HarthI@bkk-akademie.de 

... zu Terminen und Anmeldungen
Gina Groth
06623 84-3190
GrothG@bkk-akademie.de

Nähere Informationen und die Möglichkeit zur Anmeldung 
finden Sie auf unserer Website und hinter diesem QR-Code:

Zielgruppe
Das Angebot richtet sich an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im 
Bereich der Pflegeversicherung mit mehrjähriger Berufserfah-
rung. Eine abgeschlossene Berufsausbildung beispielsweise 
zur/zum  

	˗ Sozialversicherungsfachangestellten,  
	˗ medizinischen Fachangestellten 
	˗ examinierten Alten-/Krankenpfleger  
	˗ Kauffrau/mann im Gesundheitswesen 

ist erforderlich.  

Teilnahmevoraussetzungen
Für diesen Bildungsgang sind die Kenntnisse aus dem Weiter-
bildungsseminar „Soziale Pflegeversicherung Teil 1“ grundsätz-
lich Voraussetzung. 

Dauer
Dieser Bildungsgang umfasst circa 170 Unterrichtsstunden, 
verteilt auf 5 Abschnitte (5 x 1 Woche). 

Inhalt
Der Bildungsgang „Fachberater/in Soziale Pflegeversiche-
rung“ bietet Ihnen die Möglichkeit, umfassende fachliche und 
fachübergreifende Kenntnisse zu erlangen, um pflegebe- 
dürftige Personen und Pflegepersonen umfassend zu beraten. 

Zertifikat
Der Bildungsgang endet mit einer schriftlichen Prüfungsklausur 
(3 Zeitstunden) und einer mündlichen Prüfung. Sie erhalten als 
Prüfungsnachweis ein Zertifikat.

Schwerpunkte
	˗ Finanzierung und Historie der Sozialen Pflegeversiche-

rung, inkl. Aufklärung, Auskunft, Beratung und Antragstel-
lung (§§ 13 – 17 SGB I)  

	˗ Leistungen nach dem SGB XI  
	˗ Leistungsabgrenzung und Schnittstellen zum SGB II,  

SGB III, SGB V, SGB VI, SGB VII, SGB VIII, SGB IX,  
SGB XIV  

	˗ Leistungen für Pflegepersonen 
	˗ Verwaltungsverfahren 
	˗ Datenschutz, Vollmachten und Verfügungen 
	˗ Verträge in der Sozialen Pflegeversicherung 
	˗ Kommunikation und Krisenmanagement 
	˗ Begutachtungsverfahren 
	˗ Praxiswissen einer Pflegefachkraft
	˗ Selbstfürsorge und Resilienz
	˗ Reflexion und systemisches Denken


